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ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

  تقييم التأثير الاجتماعي - ١٣الموضوع 

: الأهداف   
  :لتطوير فهم

دور ودراسة نطاق تقييم التأثير الاجتماعي و علاقته بعملية تقييم التأثير  •

  البيئي 

  أنواع التأثيرات الاجتماعية التي يمكن أن تنتج عن المشروعات المقترحات •

 التأثيرات الأسس و الإجراءات و الطرق المستخدمة لتقييم و تخفيف •

  .الاجتماعية

  : الصلة 

التأثيرات . في مشروعات معينة التأثيرات على الإنسان هي أهم ما يؤخذ في الاعتبار           

الاجتماعية المعاكسة يمكن أن تقلل من المنفعة المقصودة من المشـروع المقتـرح و              

 يعتبر  في مثل هذه الحالات،   .يمكن أن يهدد قيمته لو كانت تلك التأثيرات تتميز بالحدة         

تقييم التأثير الاجتماعي جزءاً من عملية تقييم التأثير البيئي أو عملية موازيـة لـه أو                

من هذا المنطلق يستخدم لتحليل التأثيرات للمشروع المقتـرح         .مراجعة منفصلة عنه    

على أشخاص و مجتمعات و لتخفيف التأثيرات المعاكسة و لتدعيم التأثيرات الإيجابية            

  .. ار عمل لإدارة التغيير الاجتماعيو أيضا لتوفير إط

 

:التوقيت   

  )ةالتدريبيغير متضمنين الأنشطة  (ساعتان

  

 

   هام للمدربينتوجيه

الخلفيـة العلميـةو ليتفق مع الاحتياجات العرض التقديمى  تصميميجب  

لتركيز على الفصول الأكثر قرباً للحاضرين ، مـعلمشاركين ، ويجب ا   ل

  .الأخذ فى الاعتبار إن توقيت الجلسة إرشادي فقط 

الوقت المخصص للأنشطة التدريبية يمكن أن يتفاوت اعتمادا على عمق

معالجة الموضوع، المهارات والقدرات المعرفية للمشـاركين و حجـم

  .المجموعة
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  :المعلومات المتعلقة بقائمة الفحص ;

 

:كلما كان متاحاً يجب أن تتضمن على المعلومات التالية  

  

أمثلة عن العلاقة المحلية لإجراءات و طرق تقييم التأثير الاجتماعي و             �

 .فية استخدامهمأمثلة عن كي

  

أمثلة عن أي تقارير عن تقييم التأثير البيئـي لـه صـلة بالتـأثيرات                �

 .الاجتماعية أو تقارير تقييم التأثير الاجتماعي وحده

  

أمثلة من دراسات أو أبحاث محلية عن التغيير الاجتماعي، عمليـات و             �

تأثيرات التنمية، أيا كأن عامـة أو لـه علاقـة لمجموعـة معينـة أو                

  .تمجتمعا

  

اللازمة للالتزام بتقييم التـأثير     ) الوقت، المال، الخبرة    (تقدير المصادر    �

 .الاجتماعي للمشروع الأساسي المقترح

  

الأسماء و أرقام التليفونات للأشخاص و الوكالات و المنظمات ومراكز           �

البيانات البيئية التي يمكن أن توفر المساعدة للـربط بـين           / المعلومات  

  .اعية و تقييمهاالتأثيرات الاجتم

  

مصادر أخرى يمكن أن تكون مفيدة مثل شـرائط الفيـديو، مقـالات              �

  . الجرائد، برامج الحاسب الآلي، قائمة المتحدثين و دراسة حالة
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  )١٣(الموضوع 

ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

  

    الجلسة زـجمو

 لخص.  بتعريف نفسك و دعوتهم لتعريف أنفسهم        بالمشاركين في الجلسة  الترحيب   
  هميتهاو أ وأهدافها الخطوط العامة للجلسة

هذا الموضوع يعطى مقدمة عن تقيـيم التـأثير الاجتمـاعي و يوضـح المبـادئ و                 
ويمنح التوجيه الأساسي عن سبب و كيفيـة عمـل          . الإجراءات و الطرق المستخدمة   

تم عمل المراجع لنماذج .تقييم التأثير الاجتماعي كجزء مكمل لعملية تقييم التأثير البيئي     
التغطية الكاملة لتقييم التأثير الاجتمـاعي يتطلـب        .الاجتماعيمختصرة لتقييم التأثير    

  .تدريب يدوى

مـع   .لخص دور و هدف تقييم التأثير الاجتماعي و علاقته بتقييم التـأثير البيئـي             
ملاحظة أن التأثيرات الاجتماعية يمكن أن تتطلب دراسة شاملة، قد تكون متوازيـة             

  .أو منفصلة عن ، تقييم التأثير البيئي

ولكنه ببساطة،  يركـز     .لا يوجد تعريف موسع متفق عليه عن تقييم التأثير الاجتماعي         
إن تشـريعات و    . على التأثير الخاصة بمقترحات المشروعات وعلاقتـه بالإنسـان          

إجراءات تقييم التأثير البيئي يعطي إطار عمل لهذا الهدف، مثلا، كلمة البيئة بتعريفها             
في هذا السياق، الهـدف مـن   . قافة، و أبعاد بشرية أخرىالشامل تشمل المجتمع، والث 

تقييم التأثير الاجتماعي هو معرفة عواقب المشروعات المقترحة على الإنسان، ولفت           
تقييم التأثير الاجتمـاعي  . الانتباه إلى تخفيف تلك العواقب   المعاكسة أو الغير متعمدة 

  .قييم التأثير البيئييأخذ نفس الإجراء المتبع تقريبا في خطوات عملية ت
تحت المهام الإلزامية لتقييم التأثير البيئي   فأن دراسة نطاق تقييم التأثير الاجتمـاعي               

يـرى  . تختلف من دولة لأخرى اعتمادا على الرتيبات والهياكل تنظيمية الموضـوعة      
البعض التأثيرات الاجتماعية ذات طابع محدود في علاقتها بتغيرات البيئية، ولكن تلك            
التأثيرات يكون لها أهمية خصوصاً في الدول النامية حيث يوجد عدد كبير من الناس              

في حالات أخرى، بمجـرد طلـب       . يعتمدون على المصدر الأساسي للبقاء و المعيشة      
تقييم التأثير البيئي لمشروع مقترح، فأن التأثيرات على البيئة البشـرية تؤخـذ فـي               

رات المحتملة  للكثافة السكانية ، وطريقة العيش ذلك يتضمن التغي . الاعتبار لمصلحتهم 
  .والحياة ، والعادات ، وفاعليات المجتمع ، وجودة الحياة 

تقييم التأثير الاجتماعي الشاملة يمكن أن تكون دراسة منفصلة عن عملية تقييم التأثير             
ثير مثلا، هذا التقسيم تم تأسيسه في البنك الدولي المعتمـد علـى تقيـيم التـأ               .البيئي

الاجتماعي و الذي يكافئ إدارة، وفهم عمليات التغيير الاجتماعي، كما أن تقييم التأثير             
إطار العمـل   . الاجتماعي تم إعلاء شأنها بدعم من الأجندة الخاصة بالتنمية المستدامة         

هذا يغطى النطاق الكامل للاعتبارات الاجتماعية، شاملاً تخفيف الفقر، المساواة بـين            
كثير من ممارسـي    . كومة و المؤسسات و موضوعات العدالة والحقوق      الجنسين، الح 

تقييم التأثير الاجتماعي قد يظهرون بعض الارتباك بشأن تحديد النطاق بخلاف ما هو             
ممكن ضمن سياق تقييم التأثير البيئي، ومع ذلك فلا يوجد حتى الآن فهم عام لنطـاق                

يطلـق عليهـا أيضـا التقيـيم     (اتهـا  تقييم التأثير الاجتماعي، ولا حدودها أو لمحتوي  
  )الاجتماعي أو تقييم التأثير البشرى

  

   ١  

   ٢  
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اطلب من المشاركين تعريفاً بالتـأثيرات      . تقديم مفهوم التأثيرات الاجتماعية و سببها     
 ٦الاجتماعي جزءة بالموضوع    ير  اذكر أنه تم عرض التأث    .الاجتماعية المهمة محليا  

تماعي جزء مهم من المنهج المتكامل كما في        ـ تحليل التأثيرات و تقييم التأثير الاج      
  . ـ توجيهات مستقبلية١٥الموضوع 

  

يمكن تعريف التأثيرات الاجتماعية على أنها العواقب على الإنسان نتيجة أي مشروع            
مقترح والذي يغير حياة الإنسان، عمله، العلاقة بين الأشخاص بعضهم البعض، تنظيم            

هذا التعريف يتضمن التغيـرات     . ردين ومع المجتمع  أنفسهم و التعامل بين الأفراد منف     
الاجتماعية ـ النفسية، مثلا القيم، الاتجاهات وإدراكهم لذواتهم ومجـتمعهم و البيئـة    

بالطبع بعض الممارسين لتقييم التأثير الاجتماعي، يعتبـروا التـأثيرات          .المحيطة بهم 
ويفرقوا بين تلـك  ) الةمثل العور بالضغوط، والجوع، و البط  (الاجتماعية خبرات فقط    

  ).الازدحام، الضغط غير المحتمل، الفقر( التأثيرات وغيرها من العمليات السببية مثل 

  

 ـ١٣القائمة المركبة للتأثيرات الاجتماعية متضمنة بلوحة        مـع ذلـك، يجـب       . ١ـ
مراجعتهم جيدا لعلاقتهم بموقف معين أو دولة معينة، مـثلا لتطـوير الأهـداف أو               

ليس كل المطبقين لتقيـيم التـأثيرات       .اجات الأساسية للطعام و المياه و المسكن      الاحتي
الاجتماعية سيتفقون على تقسيم التأثيرات، علاوة على أنه ليس كل التأثيرات المدونة            
بالضرورة تعتبر جزء مهم من عملية تقييم التأثير البيئي، بالإضافة إلى أن كثيراً من              

لهـذا  .و تحتاج لتحليل عدد كبير من المتغيـرات       .  بسهولة التأثيرات المدونة لا تقاس   
السبب ،لذلك فأن الأبعاد الأساسية للتغيير الاجتماعي يتم استخدامها كنقطة مرجعيـة            

  .لتعريف التأثيرات و طرق  تخفيفها

  

الخصائص الرئيسية و المتغيرات المرتبطة غالباُ بالتأثيرات الاجتماعيـة المعاكسـة           
  :ة تتضمنللمشروعات المقترح

من حيث العدد و تركيي الكثافة السكانية الحاليـة، تـدفق           : التغيير السكاني  •
وعلاقة ذلك بتماسك المجتمع الصغير     (العمالة المؤقتة، وجود أمكن ترفيهية      

  ).المستقر

الـدخل، طموحـات    / التغيير الاقتصادي من حيث النماذج الجديدة للتوظيف       •
  )البعيد، السكان السابقين تحديد المدى (السكان الحاليين 

التغيير البيئي من حيث تغيير استخدامات الاراضى، الموائـل الطبيعيـة و             •
  )فقد البقاء و العيش في مجتمع معتمد على الموارد ( النظم المائية

التغيير المؤسسي من حيث التغيير في هيكل الحكومـة المحليـة أو القيـادة               •
تقليـل المـداخلات، أو     ( امتلاك الأرض   التقليدية، تقسيم الناطق بالقوانين،     

 )فقدان السيطرة تؤدى إلى عدم القدرة و التحسين في الكثافة السكانية الحالية
  

  

  

١-١٣ �

   ٣  
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ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

الأنواع الأساسية للتأثيرات الاجتماعية التي تحـدث كنتيجـة للتغيـرات المرتبطـة             
  :بالمشروع يمكن أن تقسم في خمس فئات متداخلة

على طريقة تصرفات الإنسان و علاقة العائلة،       :يشةتأثيرات على طريقة المع    •
  .الأصدقاء ومجمعة على أساس يوم إلى يوم

على العادات المرتبطة، والالتزامات، والقـيم، واللغـة،        : التأثيرات الثقافية  •
  .المعتقدات الدينية و عناصر أخرى التي بها التميز العرقي أو الاجتماعي

لأساسية، الخدمات، المنظمات المتطوعـة،     على البنية ا  : التأثيرات المجتمعية  •
  .التماسك و أنشطة الشبكات

حساسية المكان، الجمال و التراث و إدراك       : تأثيرات الترفيه و نوعية الحياة     •
  .الانتماء للمكان، والأمان و الحيوية و الآمال للمستقبل

 ـ         :التأثيرات الصحية  • ذه الحالة النفسية و الدنية و الاجتماعية، بالرغم من أن ه
 ـ  ٦أنظر موضوع ( الوجهات هي أيضا موضوع تقييم التأثيرات الصحية 

  )تحليل التأثيرات

  

  :النقاط الرئيسية للمناقشة عالية هي

  .التأثيرات الاجتماعية و الطبيعية الحيوية مترابطة و يجب أن يتم تقيمهم معا •

قترحة تقييم التأثيرات الاجتماعية كمفهوم يهتم بعواقب مشروعات التنمية الم         •
  .على الإنسان، وتعريف كل التأثيرات الاجتماعية الهامة الظاهرة في السياق

تقييم التأثير البيئي مع تقييم التأثير الاجتماعي عبـارة عـن نقطـة بدايـة                •
وانطلاق إلى تقييم تأثيرات متكامل مـدعم لأهـداف التنميـة المتواصـلة             

أنظـر  .(ي المشـيد  للمحافظة على رأس المال الطبيعي ورأس المال الإنسان       
 ). ـ اتجاهات المستقبل١٥الموضوع 

   

لاحظ أنواع المشروعات التي يمكن أن تتطلب تقييم التأثير الاجتماعي ووضح كيـف            
أن التأثيرات الاجتماعية يمكن أن تتنوع حسب المراحـل المختلفـة لـدورة حيـاة               

 في هـذا    أسأل المشاركين عن تعريف التغيرات الاجتماعية المهمة محليا       .المشروع
  .السياق

   

التأثيرات الاجتماعية يمكن أن تكون سمة هامة لكثير من المشروعات، لـيس فقـط              
المشروعات المقترحة للنطاق الواسع للتطور مثل إقامة سد للميـاه أو شـق لطريـق               
سريع، و لكن أيضا في الإغلاق للتسهيلات المتواجـدة، مثـل قاعـدة عسـكرية أو                

رات البيئية، والمرجعيات لمشروع يشتمل علـى تغييـر         مثل التأثي . تسهيلات حكومية 
أيضـا  . الخ....الحدة، المدى، الاحتمالية، الأهمية   : اجتماعي يمكن أن تكون ممثله في     

مثلا، أعمال التنقيب   .تلك المرجعيات تتغير حسب أوضاع و خصائص المجتمع المتأثر        
 أو في منطقة شاغرة     عن المعادن، و أنتاج الطاقة، و المجاورة لمجتمع صغير و بعيد          

  .بالسكان المحليين سيتضمن تأثيرات اجتماعية جسيمة

  

   ٤  
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غالبا في تقييم التأثير البيئي، تعطى أهمية قصوى التي ينجم عنهـا إزاحـة لأمـاكن                
). كما موضحة في سياسة البنك الـدولي      (الأفراد أو تؤثر على الأقلية العرقية الحساسة      

ا أهمية دولية، نظراً لأنها من حقـوق الإنسـان          هذه المواضيع الغير قابلة للجدال، له     
كذلك إعادة التوطين الالزامى له تـأثيرات       ). أنظر المثال بأسفل  (والعدالة الاجتماعية   

مع .اجتماعية خطيرة والذي في كثير من الحالات يحتاج لدراسة منفصلة ومتخصصة          
 ـ              أثيرات ذلك، هذه المواضيع نسبيا مواضيع صغيرة فرعية علـى الشـكل العـام للت

  . الاجتماعية المرتبطة بمشروعات التنمية

" يوميـة "أمثلة لمشروعات ذات تأثيرات اجتماعية مهمة و قد تكون تأثيراتها بصـفة             
  :تتضمن

ملاحظة أخطار  ( أماكن التخلص من النفايات و المخلفات خطرة        " المدافن"  •
  )الصحة، فقدان الرفاهية

عي مـن تـدفق العمالـة،    ضغط مجتم( منشآت الصناعة ومحطات الكهرباء   •
  )ضغط على البنية الأساسية

تعطيل طريقة الحياة الناتجة مـن الانتقـال، تغييـر          ( الخزانات و السدود     •
  )استخدام الأرض 

 )عرقلة أنشطة الشبكات و العلاقات( الطرق و تطوير التخطيط  •
  

 أنه من المهم أيضا اعتبار كيفية أن التأثيرات الاجتماعية يمكـن أن تتغيـر حسـب               
  :المراحل المختلفة لدورة حياة المشروع

هذه المرحلة، تبدأ بالإعلان عن المشـروع       : التخطيط أو السياسة المتطورة    •
والذي يمكن أن يكون له تأثيرات اجتماعية بالرغم من لم يحدث شيء فـي              

  :مثلا يمكن أن  يحدث الآتي.الحقيقة

  تغيير المخاوف أو التوقعات عن المجتمع و مستقبله -

  .ادة أو نقص في أسعار الممتلكات المعتمدة على طبيعة المشروع المقترحزي -

  .الأراضيتأملات السكان الحاليين التي تحجز أو تجمد  -

الاهتمام بالتأثيرات البيئية، الاجتماعية و الصحية والتي تؤدى إلـى الفاعليـة             -
 .الناتجة عن استقطاب المجتمع

العمـل  .  تأخذ التأثير الاجتماعي الأكبـر     هذه المرحلة دائما  : التنفيذ/ الإنشاء •
و هو يتعلق بتجهيز    . الإنشائي من وجهة النظر الاجتماعية هو عمل تمزيقي       

وتهيئة الأرض ثم بناء المنشأة وشق الطرق والمنافع، وينتج عنـه اختنـاق             
المرور، والغبار، والضوضاء و ومخاطر أخرى تؤثر على جـودة الحيـاة            

 على حجم و طبيعة المشروع، يمكـن أن يحـدث           واعتماداً.للسكان المحليين 
تدفق من العمالة المؤقتة التي مكن أن تكون سلوكياتهم واحتياجـاتهم غيـر             

في المجتمعات الصغيرة، هذه المرحلة غالبا تشكل       .لائقة مع الأفراد المحليين   
توتراً في البنية الأساسية للمجتمـع و يمكـن أن تشـير بانفجـار و دورة                

لتغيرات، من بين أشياء أخرى، تزيد الأمر سوءا، تؤثر على          هذه ا .انكسارية
 .ترابط المجتمع أو لا تحترم القيم الثقافية أو المؤسسات التقليدية
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فـي  . هذه المرحلة من المشروع تستمر لسنوات عديـدة       :التشغيل و الصيانة   •
كثير من الحالات، سوف تكون فترة نسبيا ثابتة مقارنة بالتغيير الاجتمـاعي            

لكن التشغيل يحتاج لعمالة إضافية وهناك وافدون       . ي يحدث أثناء الإنشاء   الذ
المنفعة الاجتماعية والفـرص بعيـدة      .جدد غالبا يستوعبهم المجتمع تدريجيا    

من الناحية الأخرى،   . المدى الاقتصادية من التنمية ستدرك في هذه المرحلة       
ة يمكن أن تجلـب     تسهيل عملية معالجة المخلفات، العملية الصناعية و الطاق       

مجموعة أخرى من التأثيرات الاجتماعيـة و المخـاطر الصـحية نظـراُ             
مع ذلك، المجتمع أيضا يمكن أن يكون مختلف عما كأن          .لانبعاثات الملوثات 

من قبل أنشاء المشروع الحالي، يمكن تكيفه بشكل مناسـب إلـى العمليـة              
 .الصناعية إذا تم إدارته جيدا

المرحلة لها تأثير اجتماعي مميز، و خاصة عنـدما         هذه  : الإغلاق و التنازل   •
تكون المنشأة هي الدعامة الأساسية لقاعدة الاقتصاد المحلـى أو المسـتخدم            

اعتماداً على الحالة و الموقع، يمكن      .الوحيد لمجتمع منقب عن الهدف الواحد     
تحويل الموقع إلى الاستخدام الأمثل أو البديل، مثل اسـتعادة موقـع حفـر              

 للأغراض الزراعية و تدوير تسهيلات الميناء إلى أغراض تجاريـة           التنقيب
في حالات أخرى، تحتاج الآراضى الصـناعية إلـى معالجـة           . أو ترفيهية 

وسيطة قد تكون مكلفة حتى يمكن رفع التلوث عنها و لتامين صحة وسلامة             
  .السكان المحيطين

  

  ـ التأثير الاجتماعي لساردار ساروفار ، الهند١صندوق 

  

  :عن المشروع لفيةخ

و يشـمل   . ١٩٨٧التخطيط الطويل، برنامج الأنشائىء لسادار ساروفار بدا فـي          
 كيلومتر أعلى المجرى من البحـر       ١٨٠أنشاء سد عالي على نهر نارمادا تقريبا        

 متـرا و يغمـر   ١٥٠العربي، خزان ضخم يحجز المياه فـي مسـتوى تقريبـا       
 مليون فـدان    ٩،٥ل وجهة     تحوي.هيكتارمن الأرض في ثلاث مقاطعات    ٣٧٠٠٠

من المياه من نهر نارمادا إلى قناة و نظام ري ليعطى مياه للشرب و للري إلـى                 
 متر غـرض مـن      ٢٥٠القناة الأساسية   . مناطق تميل إلى الجفاف في جوجارات     

باجمالى . كيلو متر٤٥٠ متر عرض على حدود راجاستأن على بعد        ١٠٠الرأس و 
 هكتار مـن الأرض،     ٨٠٠٠٠يتطلب تقريبا   كيلومتر توزيع الشبكة    ٧٥٠٠٠طول  

  .ضعف المنطقة المغمورة

  

  :مواضيع اجتماعية و تأثيراتها

. التأثير البيئي و الاجتماعي لمحتويات المشروع ضخم و يمتد إلى مناطق واسعة           
.  قرية الذين يعيشون بالمنطقة تأثروا بالغمر      ٢٤٥ أفراد في    ١٠٠٠٠٠على الأقل   

بالإضافة إلى  . قريبا كلى المتأثرين هم أفراد القبائل     في جوجارات و ماهاراشترا ت    
أخيرا هناك  . عائلة سيتضررون من أنشاء القناة و نظام الري         ١٤٠٠٠٠أن هناك   

أشخاص يعيشون مجرى تحت السد ، يعدون بالآلاف ، سـوف يتـأثروا تـأثيرا            
ساردار ساروفار أصبح مركز الجدال دوليا و في الهند، علـى كيفيـة             . عكسيا  

زنة التطور الاقتصادي من ناحية و حقوق الإنسان و حمايـة الطبيعـة مـن               موا
  .الناحية الأخرى
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  :مراجعة تقييم التأثير البيئي و الاجتماعي منفصلين

الآن في المراحل النهائية، من الصعب نقد النماذج بسـبب نقـص فـي شـيء                
، ١٩٩٢فـي   .ضروري في عملية تقييم التأثير البيئي و الاجتماعي التي طبقـت          

نموذج سادار ساروفار أصبح موضوع المرجع المستقل المفوض من قبل البنـك            
مـن الجانـب الاجتمـاعي     . الدولي لمنح القروض للهنود و الحكومات المشاركة      

المرجع تعتبر الإجراءات المأخوذة لاستقرار و تقويم الأفراد المرحلة من أماكنهم           
من الجانـب البيئـي     . و تأثروا بالقناة  أو تأثروا بوجود الخزان و البنية الأساسية أ       

  .اعتبار الإجراءات المأخوذة لتحسين تأثير كل المظاهر للمشروع

  

  :مفتاح البحث و النتائج

في وقت المراجعة، توجيهات البنك الدولي حققت أعلـى المسـتويات لتخفيـف             
عواقب التأثيرات المعاكسة على الأفراد الذين تم إعـادة تسـكينهم علـى غيـر               

بالرغم من أنهـا لـم تكـن بالإجبـار عنـد الاتفـاق علـى المـنح و                   (مرغبته
سياسة البنك تتطلب أن هؤلاء الذين تم إعادة تسكينهم تتحسن أو علـى             ).القروض

بالإضافة إلى أن حقوقهم الإنسانية يجب      .الأقل يستعيدون مستوى معيشتهم السابقة    
  .الاقتصاديةأن تحترم وألا تهان على ارض الامتياز الدولي أو الفائدة 

المراجعة وجدتدار سارفوار معقجة بسبب أن غالبية الأفراد الذين سـيتم إعـادة             
توطينهم هم أفراد من القبائل الذين لا يملكون أوراق رسمية لامتلاك الاراضـى             
التي يعيشون عليها و اعتبروا من قبل جهتين حكوميتين مختلسين للأرض و لـم              

المراجعة وجدت أن الموقف لا يتفق      .ستقرارهميدرجوا من بين الذين سيتم إعادة ا      
بالإضافة إلى أنها استنتجت أن عدد مـن        .مع المعايير المعروفة للحقوق الإنسانية    

المواضيع المتصلة بنماذج للتأثير البيئي لم يوخذ فيها قرار و تم المسـالة عـن               
  .الاحتمالات المتخذة في تخطيط المشروع وطرق تخفيفها

للنموذج ، نصحت الهند بعدم المطالبـة بعمـل التـوازن           ) داءالأ(بعد أداء البنك    
  .الضخم للقرض و سوف يتم تكملة سادار سارفار بنفسها

  Berger 1994المصدر 

   

صف مزايا تقييم التأثير الاجتماعي، مع التركيز على الأهميـة المنظمـة لعواقـب              
مـة بالمنـافع    أطلب من المشاركين عمـل قائ  .المشروعات المقترحة على الإنسان

  . المتعلقة بالظروف المحلية 

بالرغم من تزايد الاستخدام، لم يتم بانتظام تنفيذ أو طلب عمل تقييم التأثير الاجتماعي              
هذه هي القضية في معظم الدول النامية، حيث أن توفير          .لجميع المشروعات المقترحة  

 ذلك نموذج سـاردار     مع.الاحتياجات الأساسية للإنسان تعتبر من الاولويات الأساسية      
يمثل كيفية تجاهل التأثيرات الاجتماعية يمكن أن يغير معادلـة          ) ١صندوق  (ساروفار  

كثير من السدود و نماذج أخرى من المشروعات ،لها تـأثيرات           .العائد للتنمية /التكلفة  
اجتماعية هامة محتمله ، ولكن وجه لها النقد بسبب أن تقييم التأثير  الاجتماعي كـأن                

أنظـر تقريـر الهيئـة الدوليـة للسـدود          (ناسب أو عدم تنفيذ اى شي منـه         غير م 
http://www.dams.org (   
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لمثل هذه المشروعات، الفائدة التي تعود من عمل تقييم تأثير اجتماعي منتظم يمكن أن              
  :تتضمن

 ـ تحديد وسائل التخفيف يعتبـر   تخفيض التأثير على المجتمعات أو الأفراد •
  . التأثير الاجتماعيعنصر متكامل لتقييم

 ـ إعداد تقييم تأثير اجتماعي أيضا يساعد علـى   تعزيز الفوائد للمتضررين •
  .تحديد الإجراءات مثل التدريب على العمل

 ـ الأعداد الجيد لتقييم تـأثير اجتمـاعي يوضـح     تجنب التأخير و العوائق •
لموافقـة  التأثيرات الاجتماعية المأخوذة في الاعتبار و يساعد على كسـب ا          

  .على التنمية

 ـ توجيه التأثيرات الاجتماعية و إجراءات التخفيف في مرحلة  تقليل التكلفة •
  .مبكرة تساعد على تجنب أخطاء حساب التكاليف و أعمال المعالجة

 ـ أظهرت الخبرة أن تقيـيم التـأثير    تحسين العلاقات بالمجتمع و المعنيين •
 و الخوف و يبنى أسـاس مـن         الاجتماعي يمكن أن يساعد على تهدئة القلق      

الثقة و التعاون اللازم لأصحاب المشروع المقترح لتقديم وإدارة المشـروع           
  .بنجاح

 ـ تقييم التأثير الاجتماعي يعطـي معلومـات    تحسين المشروعات المقترحة •
يمكن من خلالها زيادة القيمة المضافة للمشروعات الحالية و تسـاعد علـى        

 .تخطيط مشاريع مستقبلية
  

كثير من الحالات ، الفوائد السابقة لتقيـيم التـأثير الاجتمـاعي لا يتوقـع مـن                 في  
  :على سبيل المثال. المجموعات المختلفة المشتركة في هذه العملية 

يمكن أن يركزوا على المدى القصير فقط لتكلفة تقييم التـأثير           :  المطورون •
المشـروع  الاجتماعي، ويروا أنها عملية يمكن أن يتحايل عليها أصـحاب           

المقترح أو يعتبر أن مخاطرة الغلق البكر يفوق أهمية الفائدة الكامنـة مـن              
  .عمل الدراسة

الحكومات أو متخذي القرار لا يمكن أن يدعموا عملية اتخاذ قرار بطريقـة              •
  .غير واضحة وشفافة

المجتمعات لا تعتبر أن عملية تقييم التأثير الاجتماعي كعملية غير مجزئة أو             •
   آلية لتغير اعتراضهم على المشروعيروا أنها

   

ناقش خطوات و قواعد تقييم التـأثير الاجتمـاعي ، مـع توضـيح التشـابهات و                 
  .الاختلافات للعملية المتبعة في تقييم التأثير البيئي

   

نموذجيا فأن عملية تقييم التأثير الاجتماعي تتبع نفس الخطوات المتبعة لعمليـة تقيـيم       
 من التأكيدات المختلفة للأخذ فـي الاعتبـار التـأثيرات علـى             التأثير البيئي بالرغم  

أن الأكثر وضوحا هـو أن نوعيـة        )  القادم -٢كما هو موضح في الصندوق    .(الأفراد
المعلومات المجمعة لدراسة تقييم التأثير الاجتماعي تتضمن العناصر الأساسية للكثافة          

   ٥  
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سسـات الحكوميـة و المدنيـة،    السكانية المتأثرة، الموضوعان والقضايا الحالية، المؤ 
أيضا فأن  .الهياكل الاجتماعية، الثقافة التقليدية والميول و السمات الاجتماعية والنفسية        

منهج المشاركة يستعرض بقوة في عملية تقييم التأثير الاجتماعي بداية من المراحـل             
تضمنة عناصر أخرى مميزة لعملية تقييم التأثير الاجتماعي م       .المبكرة ومستمر خلالها  

  .التنبؤ بالتأثيرات بالنظر إلى كيفية تأثر الأفراد و رد فعلهم في الميول و سلوكهم

  

كما في تقييم التأثير البيئي ، الممارسين لتقييم التأثير الاجتماعي يضعون أهمية كبيرة             
بالإضافة إلى التحليل المسبق للمشروع     . على تخفيف الآثار،و المراقبة و إدارة التأثير      

مـع ذلـك،    .حاسم لكسب فهم أفضل للتأثيرات الاجتماعية و كيفيـة إدارتهـا          يعتبر  
وغالبا، يستمر تقيـيم التـأثير      . بالممارسة، التنفيذ و المتابعة لا يؤخذوا دائما بانتظام       

الاجتماعي كتجربة متقطعة لا يمكن إدراجها فـي سـياق موضـوع المشـروعات              
ر الاجتماعي و تهدم فاعلية المشاركة فـي        هذه العملية تقيد مزاولة تقييم التأثي     .المقارنة

اتخاذ القرار و تمنع قبولها من الآخرين، فمثلا، عندما يتأثر الأفراد بالتغيير للمشروع             
  .المقترح، فأن المعلومات التجريبية تكون على قائمة المطلوبات

  

الاجتماعي فى هذا السياق، تعتبر التوجيهات الهامة المتوفر حالياً لمزاولة تقييم التأثير            
تتميز بالعموم، ومع إشارة مرجعية لإجراءات تقييم التأثير البيئـي المؤسسـة بـدول              

المبادئ و القواعد الإرشادية الموجزة في صندوق       .ومنظمات عالمية مثل البنك الدولي    
 ا التي تم إعدادها بواسطة رواد من الممارسين لتقيـيم التـأثير الاجتمـاعي مـن                 ٣

امـن  .بالرغم من أنها مبادئ عامه لكسب القبول الـدولي        . ريكيةالولايات المتحدة الأم  
الأهمية بمكان أ ن المبادئ و الخطوات الأساسية لعملية تقييم التأثير الاجتماعي يمكن             
إظهار الموضوعات العامة لممارسة تقييم التأثير الاجتماعي، مثل موضـوع نقـص            

  .المعلومات أو محدوديتها

  

 التأثير الاجتماعي قاموا بتهذيب إطار عمل ليتوافـق مـع           الممارسون الآخرون لتقييم  
حاليا تقوم الجمعية الدولية لتقييم التأثير بمشروع يهدف إلى تطـوير           . الأهداف العملية 

مثلا ،  ) www.iaia.orgأنظر  (الخطوط الإرشادية لمبادئ تقييم التأثير الاجتماعي       
 حدد المبادئ المتعلقة بالتكامل بين البيئة الطبيعية و التأثيرات الاجتماعية       هذا المشروع 

  :التي هي

  .إدراك أن التأثيرات البيئية جربت في المحيط الإنساني •

  استنتاج كل التغيرات في البيئة الطبيعية وعواقبها على للأفراد، و •

 .الأخذ في الاعتبار العواقب والملائمات للأفراد و أنشطتهم •
  

ثاليا، المنهج متعدد التخصصات يجب تطبيقه في دراسات تقييم التأثير الاجتماعي و            م
على الأقل المعلومات  ).  ـ إدارة المشروعات ١٢أنظر موضوع (تقييم التأثير البيئي 

 أنظـر (المتعلقة بالتأثيرات الاجتماعية و البيئية يجب أن تصنع بترابط مـع التـأثير              
ق تقييم التأثير الاجتماعي كدراسة منفصلة اومحتوى       عند تطبي ). ـ تقارير ٨موضوع  

كبير في مضمونه، يجب يطبق مترابطاُ الإشارة إلى عملية تقييم التأثير الاجتماعي و             
  .بالعكس
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ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

  :خطوات عملية تقييم التأثير الاجتماعي: ٢صندوق 

كـل  تطوير و تنفيذ خطة لاشتراك العامة بفعاليـة ولاشـتراك           :المشاركة العامة  .١
  .المعنيين و المهتمين و المتأثرين

تعريف المشروع المقترح و البدائل المنطقيـة متضـمنا البـديل       : تعريف البدائل  .٢
  العدمي

توثيق تأثير المشروع المقترح على تـرابط البيئـة         :ظروف دراسة خط الأساس    .٣
  .المساحة والشروط و الاتجاهات الاجتماعية الحالية/البشرية

 إعطاء أولوية لنطاق التأثيرات الاجتماعية المتشـابهة        تعريف و : دراسة النطاق  .٤
من خلال طرق متعددة تتضمن المناقشات و المقابلات مع عدد من كل المتأثرين             

  .فعليا

تحليل و توقع التأثيرات المحتملة المشـروع المقتـرح         :تقدير التأثيرات المحتملة   .٥
  ).مع مقابل بدون العمل(والبدائل ضد شروط خطّ الأساس 

تحديد الأهمية للتأثيرات الاجتماعيـة     : نبؤ وتقييم ردود الأفعال على التأثيرات     الت .٦
  .المعرفة إلى أولئك المتأثرين بها

تمييز التأثيرات اللاحقـة للمشـروع      : تقدير التأثيرات الغير مباشرة والمتراكمة     .٧
ثالثة للتـأثيرات، وتـأثيراتهم التزايديـة عنـد         / المقترح، متضمنا الرتبة الثانية     

  .ضافتها إلى نشاطات ماضية، أو حالية أو منظورة مستقبلاًإ

توصي بدائل جديدة أو متغيرة وتحديـد أو تقـدير العواقـب            : فى البدائل  التغيير .٨
  للمعنيين المتأثرين 

تطوير و تطبيق خطة التخفيف بهدف لتفادى أولاً، وثانيـا للتقليـل و             :  التخفيف .٩
  .وثالثا للتعويض عن الآثار المعاكسة

تطوير و تطبيق برنامج المراقبة لتمييز الانحرافـات عـن المشـروع            :راقبةمال .١٠
 .المقترح و أي تأثيرات مهمة غير متوقعة

     ١٩٩٤ للقواعد الإرشادية والمبادئ لتقييم التأثير الاجتماعي ةالجنة التنظيمي: المصدر 

  

  :الممارسة الجيدة لمبادئ تقييم التأثير الاجتماعي:٣صندوق

  .تمييز و اشتراك كل الأفراد و المجموعات المتأثرة فعليا:اركة الجماهيريةالمش •

تحديد من سيربح ومن سيخسر و تأكيد حساسية المجموعات         :عدالة تحليل التأثير   •
  .الممثلة

التعامل مع قضايا و اهتمامات الرأى العام التي يمكن أن تحصـى            : تركيز التقييم  •
  .صىفقط دون القضايا التي لا يمكن أن تح

وصف لكيفية إدارة تقيـيم التـأثير       :عرف الطرق و الافتراضات و حدد الأهمية       •
  .الاجتماعي و ما هي الافتراضات المستخدمة و كيفية يمكن تحديد الأهمية

تعريـف المشـاكل    : اعط تعليقات على التأثيرات الاجتماعية لمخططي المشروع       •
  .التي يمكن أن تحل بالتغيرات للمشروع أو البدائل المقترحة

   
٧&٦  

   
٩&٨  
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تدريب علماء اجتماعيين يسـتخدمون     :استخدام ممارسين تقييم التأثير الاجتماعي     •
  .طرق علم الاجتماع سيعطوا أفضل نتائج

إدارة عدم التأكد بالمراقبة وتخفيـف التـأثيرات        :تأسيس برامج مراقبة و تخفيف     •
  .سةالمعاك

استخدام مصادر علمية اجتماعية منشورة و معلومـات        :تحديد مصادر المعلومات   •
  .ثانوية و معلومات أولية من المناطق المتأثرة

عمل توضيح لأى معلومة غير مكتملة أو غير :خطة للفجوات في المعلومات •
 .متاحة و أسباب عدم إمكانية الحصول عليها

     ١٩٩٤رشادية والمبادئ لتقييم التأثير الاجتماعي  للقواعد الإةالجنة التنظيمي: المصدر 
          

مراجعة إطار العمل المنهجي، ومصادر المعلومات و الأدوات المستخدمة في تقيـيم            
التأثير الاجتماعي أسأل المشاركين المنهج المعتبر الذي يمكن تطبيقـه فـي تقيـيم              

  .التأثيرات الاجتماعية ذات الصلة محليا

  

دة بين خبراء تقييم التأثير الاجتماعي بشأن إطار العمل المنهجـي           هناك اختلافات حا  
بشـكل  .يمكن تمييز عدداً من التوجهـات     . الواجب تطبيقه لتقييم التأثيرات الاجتماعية    
العقلاني و الـذي يؤكـد علـى التنبـؤ          –خاص، هناك استقطاب بين المنهج العلمي       

الاجتماعي  حيث يؤكد    -ياسي  بالتغيرفى حالة وجود المشروع أو عدمه،  والمنهج الس        
عمليـا، هـذه    . على أن تقييم التأثير الاجتماعي متوجه نحو تنمية وتمكين المجتمـع            

  ..الاختلافات قد لا تكون واضحة بصورة كبيرة

  

  :على ذلك هناك اتجاهين لتقييم التأثير الاجتماعي تحدد مصادر المعلومات التالية

  .بيانات عن المشروع المقترح •

رة بالأعمال المماثلة كما أثبت في تقـارير تقيـيم التـأثير الاجتماعيـة              خب •
  الأخرى؛

  الكثافة السكانية المتأثرة؛/ إحصاء سكان وإحصائيات حياتية على المنطقة  •

  مواد ثانوية، التي توثّق الشروط واتجاهات دراسة خطّ الأساس؛ •

 .رىمسح و بحث حقلي متضمنا مقابلات و اجتماعات ووسائل اتصال أخ •
  

تم استخدام عدد من الأدوات و التقنيات لتقييم التأثير الإنساني لمشـروعات التنميـة              
المقترحة، والكثير من العمل التحليلي في تقييم التأثيرات الاجتماعية يركز على التنبؤ            
بالتغير المحتمل فى المتغيرات الاجتماعية الأساسية كما أسست في مرحلـة دراسـة             

  . ٤ض الطرق المطبقة لهذا الغرض تم تلخّصها في صندوق بع. النطاق

  

   ١٠ 
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  الاجتماعي 

يدها عن طريق البنك    حزمة الأدوات والطرق المستخدمة في التقييم الاجتماعي تم تحد        
حيث تم تصنيف الطرق إلى خمسة من أنـواع         . ٢-١٣وصفها في لوحة    الدولي وتم   

 طريقة الملاحظـة  طريقة تحليلية ، طريقة مجتمعية الأساس،: الطرق المتداخلة،وهي   
  .و طريقة المقابلة ، طريقة المشاركة و طريقة ورشة العمل

  

حزمة الأدوات الصادرة عن البنك الدولي لها إشارة معينة إلى تقييم التأثير الاجتماعي             
و هى تؤكّد على استخدام الطرق التفعيلية، لجمع بيأنـات          . ضمن سياق الدول النامية   

 عن الحالة الاجتماعية الحالية ولإكتساب فهـم عـن          دراسة خطّ الأساس ولبناء لمحة    
بعض الطرق ترتبط مباشـرة بـالأفراد       . كيفية تأثير المشروع المقترح على المجتمع     

مثلا، مـنهج المشـاركة والمـنهج ذو الأسـاس          .المعنيين في عملية التنبؤ بالتأثيرات    
ماط حياتهم يمكن   المجتمعي يشتركان في تقدير الأفراد المحليين المتأثرين وكيف أن أن         

ولكن تلك، التقديرات يجب تعزز وتوثق خاصة عنـدما لا          . أن تتأثر نتيجة للمشروع   
  .يوجد خبرات محلية لطبيعة التأثيرات المتوقعة

  

اعتماداً على دراسة النطاق، فدراسة تقييم التأثيرات الاجتماعيـة يمكـن أن تسـتخدم              
لجة مشـكلة البيانـات الناقصـة       هذا يمكن أن يساعد على معا     .أدوات و تقنيات عديدة   

بالإضافة إلى مقارنة وإبراز أي اختلافات في المعلومات التي اشتقت مـن مصـادر              
عموما، المنهج المتكامل الذي يمكن أن تجمع بين عدد من الطرق سـيعطى             . مختلفة

. تنبؤاً أكثر ثقة ومعولاً عليه للتأثيرات و تحديد الإجراءات المناسبة لإدارتها و تخفيفها            
عمليا، في اغلب الاحيان ليس هناك أكثر من اثنين أو ثلاثة من أدوات تقييم التـأثير                

ولكـن  .الاجتماعي يتم استخدامها في عملية معتمدة بالأساس على تقييم التأثير البيئـي          
  :على الأقل، فأن التنبؤ بالتأثيرات الاجتماعية يجب أن يعتمد على

  ابة الناس للمشروع وتأثرهم به؟ ما احتمال استج.فهم للسكان المتأثرة ـ •

المقارنة بالحالات المماثلة ـ ما هي الخبرات المتوفرة للتعامل مع تـأثيرات    •
  المشروع المقترح على مجتمعات مماثلة في مكان أخر؟

 هل قام التحليل عن طريق ممارسى تقيـيم         –أساس معرفي و خبرة ملائمة       •
 بة؟التأثير الاجتماعي مستخدمين أدوات و طرق مناس

  

  الطرق المستخدمة عموما للتنبؤ بالتأثيرات الاجتماعية:٤صندوق 

 ـ إسقاط للاتجاهات الحالية مثل التغيير السكانى أو التوظيـف فـي    استقراء الاتجاه
  )مع أو بدون تعديل نسبة التغيير(المستقبل 

ت التغير في  ـ استنباط الزيادة في أعداد السكان ومعاملا السكانيةالمضاعفات الإعداد 
  .المتغيرات الأخرى، مثل التوظيف الاسكان و البنية الأساسية و الخدمات أخرى

 ـ استخدام معرفة الخبراء ،و المستشارين المحتـرفين ، السـلطات    استشارة الخبراء
  .المحلية ، المواطنون المثقفون

يها أفضـل  بما ف( ـ عمل تمارين وسيناريوهات لمقارنة النتائج المختلفة  سيناريوهات
  ).وأسوأ سيناريو 

 ـ فحص كيفية استجابة المجتمع المتأثر للتغير فـي الماضـي و    الدراسات المقارنة
  . التأثيرات على المجتمعات الأخرى التي مرت بظروف مماثلة

٢-١٣ �
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  برنامج الأمم المتحدة للبيئة ـ كتيب تدريب تقييم التأثير البيئي

 جز جلسة التدريب وم

٤٧٤

حدد سمات وخصائص الممارسة الجيدة في دراسة تقييم تأثيرات اجتماعية متضمنة           
اطلـب مـن    .لتطبيق المبـادئ الموصـوفة سـابقا      العوامل التي تؤخذ في الاعتبار      

  .المشاركين لاعتبار السمات الهامة عند تقييم التأثيرات الاجتماعية محليا

  

عند إدارة تقييم التأثيرات الاجتماعية فأن الاعتبارات و العوامل التالية يمكن أن توجد             
  :٣في تطبيق مجموعة المبادئ المدرجة بصندوق 

 ـ عند جمع بيانات خط الأساس على مجتمع متـأثر مـن    تحديد الاتجاهات •
المهم تحديد موقع بموجز سريع بسياق ديناميكي بتحديد التغيرات التي تحدث           

 .من مصادر أخرى غير المشروع
  

 ـ التأييـد أو   الأخذ في الاعتبار الاستجابة الأولية للاعلان عن المشـروع  •
جة ترابط المجتمـع أو     المعارضة يمكن أن تكون نفسها تأثير أو مؤشر لدر        

  .النزاع على القضايا الاجتماعية

تقييم التأثير الاجتماعي يعرقل نظراً لعـدم       : توثيق و كفاءة البيانات التأهيلية     •
كفاية البيانات، الخطأ على الجانب المحافظ في تقرير إي تـأثيرات مهمـة             

  )مثال، لا يمكن أن تحكم بالثقة على تقرير ما لم إثباته.( فعلا

الأفضل أن تكون صحيحا في الأمور المهمة بـدلا         : بؤ بالقضايا الأساسية  التن •
  .من تحديد التأثيرات الغير مهمة

 ـ يحتاج العلماء الاجتماعيين ذوى الخبرة أن يكونوا جزء مـن   إعداد فريق •
فريق عمل تقييم التأثير البيئي للتنبؤ بالقضايا الرئيسية و أنشاء الروابط بينها            

غالباً، إعداد فريق يجب أن يعكس النمط الثقافي، .يئة الحيويةوبين تأثيرات الب
و كذلك الاختلافات التخصصية، مثلا عند ربط تقييم التأثير الاجتماعي بتقييم         
التأثير البيئي و جدول تخطيط المشروع من ناحية و معايير و تقاليد المجتمع             

 .المتأثر من ناحية أخرى
  

من يخسر من المشروع المقترح، ذلك هـو جـوهر   تحليل التأثير بعدالة، من يكسب و  
 . ٥مبادئ الممارسة الجيدة تم عرضها في صـندوق         . عملية تقييم التأثير الاجتماعي   

هذه التأثيرات يجب أن تحدد . عادة ، سيعطي التأكيد لتحديد وتخفيف التأثيرات السلبية   
ئمة لضـمان   و تذكر لكل مجموعة متأثرة بشكل مختلف، مع إجراءات التخفيف الملا          

و بهذا الخصوص، يجب توجيه النظر لإبراز التأثيرات المعاكسة السلبية على           .فعاليتها
الأفراد الذين لديهم حساسية أو ضعف مثلا، بسبب العمر، الجنس، الانتماء العرقـي،             

  .الطائفية، الفقر، أو عوامل أخرى

   

  :الأمثلة تتضمن

 بقائهم و إعاشـتهم،     مجتمعات و مجموعات معتمدة على الأرض و مصادر        •
ومتأثرين بقوة بالمشروع المقترح الذي يمكن أن يخفـض أو يـؤثر علـى              

  .المورد الرئيسي لهم أو يغير تقييمهم، أو طريقة الإدارة والاستخدام

   ١٢ 
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  الاجتماعي 

الأقليات العرقية والناس المعرضين للاندثار وفي خطر معـين فـي هـذا              •
بط بطريقة قويـة    الخصوص حيث أن ثقافتهم و أسلوب حياتهم و قيمهم مرت         

  .ببيئتهم المحيطة

السكان القدامى، والمقيمين منذ أمد بعيد وكبار السن قد يعانون من تـأثيرات            •
  .صحية ونفسية

الخ، يجب يكافحتها لأنهم يشكلوا ضعفاً لـلإرادة السياسـية          ..الفقر، والأمية  •
  .والتأثير على الأحداث

  

بتقليل أي تحيـزات مـع الأخـذ فـي          يمكن لعدالة التأثير أن تقييم بكفاءة عندما تقام         
و يحـذر ممارسـو     . الحسبان العواقب لكل المساوئ الناتجة عن تهميش المجموعات       

  :تقييم التأثير الاجتماعي من العوامل التالية

 التركيز على جمع المعلومات عن مواقع سهلة الوصـول          - التحيز المكاني  •
  .والاكتفاء فقط بالإشراف على القبائل بعيدة أو بدوية

 تقييم التأثير الاجتماعي يمكن أن ينفذ في وقت يكون من           - التحيز الموسمي  •
الصعب كسب معلومات ممثله للمجتمع المتأثر  ،مثلا أثناء وقت الصـيد أو             

  .موسم الحصاد

الاستشارة و المقابلات يمكن أن يفرضوا بثقافة التقاليـد          - التحيز الشخصي  •
 ـ       ادات السياسـية، أو الشـيوخ أو       أو هياكل السلطة، فمثلا تقتصر على القي

  .الرجال

 نقص التعاون والتفاعل بين المتخصصين يمكن أن يؤدى          - التحيز المهني  •
  إلى ضعف إضعاف الربط بين المجتمع والبيئة 

  

 تحليل عدالة التأثيرلالممارسة الجيدة : ٥ صندوق
  السلبية يتوقّع تأثيرات  •

   لكلّ مجموعةمحددة •

  ختلافاتللايوضح الأسباب  •

  المهددة  على المجموعات إبراز التأثيرات •

  الممثلين   وتحاملتحيز من يحمي •

  

  

  

  

  

  

  

   ١٣ 
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اعط تلخيصاً للتأكيد على أهمية الممارسة الجيدة فـي إدارة التخفيـف، والمراقبـة              
اطلب من المشاركين تحديد أهم السمات المحلية لتخفيف الآثار         .للتأثيرات الاجتماعية 

  .الاجتماعية

   

يد العملي في تقييم التأثير الاجتماعي هو تخفيف التأثيرات المعاكسـة للمشـروع             التأك
المبادئ المتخصصـة لإدارة التـأثير      .المقترح، وبمعنى أشمل إدارة التغير الاجتماعي     

تلك المبادئ درسـت بعنايـة وأثمـرت عـن          . ٦وتخفيفها تم تلخيصها في صندوق      
و إدراك الحاجـة إلـى مـنهج        ) ٣دوق  صن(المبادىء التوجيهية التي قدمت سابقا في     

بوجه عام ، فأن المخاوف     .  استباقي تفاعلي لتلك المرحلة من تقييم التأثير الاجتماعي       
، حيث ينظر إليه باعتباره خطوه ضـرورية        .من البعد عن الدائرة الضيقة لدور التنبؤ      

فمـثلا  . لتصميم منفصل لإدارة إجراءات التفادي، والتقليل من التأثيرات الاجتماعيـة         
  .تدفق عمال البناء إلى قرى صغيره

  

التخفيف للتأثيرات الاجتماعية يجب أن يتبع نفس التدرج الذي يستخدم فـي الأنـواع              
هـذا التـدرج    ).  تخفيف وإدارة التأثيرات   - ٧أنظر موضوع (الأخرى من التأثيرات    

يـرا  يعطى الأولوية أولا لتجنب التأثيرات ، ثم لتقليـل و تخفيـف التـأثيرات و أخ               
يمكن أن نتجنب التأثيرات الاجتماعية من منبعها، مثلا، اختيـار          .للتعويض و المعادلة  

موقع مشروع سد مياه أو موقع مطار، حتى لا يضطر إلى إعادة تسكين أولئك الأفراد               
كذلك يمكن تقليل التأثيرات بعدة إجراءات مختلفة مثـل عمـل           . أو اضطراب حياتهم  

وكذلك جدولـة إعمـال     , رة بضوضاء مشروع المطار   عوازل للصوت بالمنازل المتأث   
يجب أن يستخدم التعـويض     . الخ.. المرور و الإنشاء و استخدام تقنيات لإخماد الغبار       

في حالة التأثيرات المتبقية فقط عندما لا يوجد خيارات أخرى متاحة لضمان أن الناس              
تعويض، فأنه مـن    في حالة عدم القدرة على تجنب ال      . ألا يسوء بهم الحال عن سابقه     

 غير ملائم منحه فقط بالشكل المادي إذ أنه شئ راسخ للمجتمعات الفقيرة والضعيفة،
فـي  .الذين لا يستطيعون تكرار أسلوب حياتهم في مكان أخر أو مواجهة التـأثيرات            

حالات أخرى، التعويض النقدي يضع مسئولية حل المشكلة على الأفراد أو المجتمـع             
على حد السواء و بالرغم من أن       .ين عن التسبب في التأثيرات    بالا حرى علي المسئول   

هناك ظروفاً حيث يمكن استخدام صفقة التعويض بايجابية و طرق مبتكرة ومبدعـة             
  .لتدعيم التنمية الاجتماعية الذى ماعدا ذلك يمكن ألا يحتمل

  

ت المراقبة و الأنشطة التي تليها تتميز بأنها أنشطة حرجة وهامـة لتقويـة إجـراءا              
كما في تقيـيم التـأثير      .التخفيف و لتحسين فاعلية تقييم التأثير الاجتماعي، بشكل عام        

البيئي، فأن الهدف الأساسي لعملية المراقبة هو تحديد الاختلافـات بـين التـأثيرات              
المتوقعة والتأثيرات الاجتماعية الفعلية بهدف تحديد نـوع التعـديلات و التـدخلات             

في الدول النامية والانتقاليـة،     ).  التطبيق والمتابعة  - ١١أنظر موضوع   . (الضرورية
حيث الخبرة بتقييم التأثير الاجتماعي محدودة، فقد يكون مطلوبا عمليةبناء القدرات و            

 التدريب بشأن تقييم التأثير     أولوياتاحتياجات و   . المؤسسات لتنفيذ إدارة التأثير بكفاءة    
أولئك المعروفين بتقييم التـأثير البيئـي       الاجتماعي لدولة معينة يمكن أن تختلف عن        

  ). التدريبحاجات تحليل -  جأنظر موضوع(    عامة، و يجب أن تمييز منفصلة  
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  )١٣(الموضوع 

ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

   

  ).اذا طلب( يتضمن النشاط التدريبي لتعزيز الموضوع 

  .تلخيص العرض، مؤكدا على سمات الموضوع يطبق محليا

   

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  الممارسة الجيدة في إدارة و تخفيف التأثير : ٦صندوق 

  .تحديد إجراءات التخفيف لكل تأثير •

  .تصنيفهم إلى مجموعات مختلفة متأثرة •

  .ات الاجتماعيةإعطاء الأولوية لتجنب التأثير •

  .ثم لتقليل تلك التأثيرات بقدر ما هو ممكن عمليا •

  .استخدام التعويض كبديل أخير •

  .التأكيد على أن التأثيرات لم تحمل بشكل غير متكافيء بمجموعة واحدة •

  .لا أحد يجب أن يكون أسوء حالا من قبل ذلك •

  .الاستيطان كحالة خاصة/معالجة الانتقال  •

  . يجب أن تحسنإعاشة الذين تم نقلهم •

  .تحسين المنافع للأفراد المحليين من خلال التدريب والتطوير في العمل •

  

   
١٥&١٤  
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  الأنشطة التدريبية

أنشطة التدريب ستكون أكثر فعالية من الناحية التعليمية إذا كانت في إطار مشـروع              
لمشـاركين  محلى، أدعو من له خبرة في هذا الموضوع من تقييم التأثير البيئي مـن ا              

  .لعمل عرض تقديمي
  

  موضوعات المناقشة

  

 ما هي أنواع القضايا الاجتماعية و تأثيراتها المرتبطة بتطـوير المقترحـات             ١ـ١٣
  محليا؟

 كيفية عنونة هذه التأثيرات و كيفية معالجتها؟و أن لم يكن هل هـذا بسـبب                ٢ـ  ١٣
  ؟الاحتياط القانوني أو فقط ممارسة مقبولة

 ماهى التغيرات، إذا وجدت، التي يمكن أن تكون ضرورية لتتضمن الاعتبار ٣ ـ ١٣
في البيئي،ت الاجتماعية في تقييم التأثير لبيئي ؟ ماذا يجب أن تكون دراسة النطـاق               
لاعتبار التأثيرات الاجتماعية في تقييم التأثير البيئي، هل يجب أن يكون هناك عمليـة              

  صلة؟تقييم تأثير اجتماعي منف

 عندما يكون تقييم التأثير الاجتماعي جزء من تقييم التأثير البيئي فهي تتبـع  ٤ ـ  ١٣
ما هى المعلومـات المـراد      . خطوات مماثلة تتضمن دراسة النطاق و اعتبار البدائل       

تجميعها لتحديد التأثيرات الاجتماعية الرئيسية لمقترح التنمية؟ كيف يمكن أن تستخدم            
  ييز بين البدائل المناسبة للمشروع المقترح؟هذه المعلومات للتم

 منهجية تقييم التأثير الاجتماعي تتضمن تقدير استجابة الأفـراد للتـأثيرات   ٥ ـ  ١٣
كيف يمكن لهذه الأنشطة    ) . عدالة التأثير ( المتوقعة و تقييم من سيكسب و من يخسر         

الطرق و الخبـرات    أن تنفذ كجزء من تقييم التأثير الاجتماعي لتدار محليا؟ و ما هي             
  التي يمكن أن تتطلب و تتاح لهذا الغرض؟

 ما هي الإجراءات التي يمكن أن تستخدم لتخفيـف التـأثيرات الاجتماعيـة    ٦ ـ  ١٣
المهمة محليا؟ كيف يمكن مراقبة فاعليتهم و ما هي استراتيجيات الإدارة التي يمكن أن 

  تتبنى في حالة أن التأثير أعظم من التوقع؟

بار اذا كأن القدرة المحلية و مصادر المعلومات كافية لتنفيـذ مراحـل    اعت٧ ـ  ١٣
أن لم يكن كيف يمكن تطور المعلومـات و الخبـرة           . وأنشطة تقييم التأثير الاجتماعي   

  الأفضل و ماهو نوع استراتيجية المتتابعة لإدارة تقييم التأثير الاجتماعي في الفاصل؟

____________________________  

  

  

  

  

  

  

 الأنشطة التدريبية 
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ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

  

  موضوعات للمتحدث 
 ـ١٣  دعوة متحدث له خبره واسعة بالتركيبه الاجتماعية المحليه و ومنظومة القيم ١ 

لمراجعة الاتجاهات و قضايا التنمية و لإعطاء نظرة عن كيفية استجابة المجتمعات و             
  .المجموعات للأعمال المقترحة

الاجتمـاعي محليـا    دعوة متحدث له خبرة في إدارة وممارسة تقييم التأثير ٢ ـ  ١٣
لمناقشة الطرق و المناهج التي استخدمت  و كيف يمكـن أن تتحسـن فـي العمـل                  

  .العرض يجب أن يدعم بأمثلة من العمل.المستقبلي

 دعوة متحدث لديه خبرة بطرق تقييم التأثير الاجتمـاعي ليعـرض علـى    ٣ ـ  ١٣
مناقشات تغطى  بضمان أن بعض ال   . المشاركين كيف يعملوا و ماذا يمكن أن يستخدموا       

  .متطلبات البيانات للطريقة و تلك الملاحظة بدون أى حدود

____________________________  
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  تحديد دراسة النطاق لتقييم التأثير الاجتماعي: ١ ـ ١٣نشاط المجموعة 

   

  دراسة نطاق التأثير الاجتماعي : العنوان

  

م كيفية إجراءات دراسة النطاق التي يمكن أن تسـتخدم لتحديـد مفتـاح              لفه: الهدف
  الاجتماعية للمشروع المقترح          التأثيرات

                                              

  أربعة إلى ستة أشخاص: م المجموعةحج

  

  .من نصف إلى يوم واحد معتمدا على المستوى المطلوب من التفاصيل: المدى

  

  : المصادر المطلوبة

  .معلومات مساعدة من المشروع المحلى �

   ١ـ ١٣نسخ من اللوحة  �

   ـ دراسة النطاق٥تلخيص الموضوع  �

الخ، والتي يمكـن أن     ..أمثلة من قوائم فحص تقييم التأثير البيئي، مصفوفات        �
  .تتلائم لتحديد التأثير الاجتماعي للمشروع المرشح

   

  :وصف النشاط

تطـوير قائمـة   /  لتكييـف  ١ ـ  ١٣مراجعة اللوحةتجميع المجموعة ككل ل �
صغيرة من التأثيرات الاجتماعيـة ذات صـلة محليـا المتعلقـة بتطـوير              

  .المقترحات

 المصـفوفات،   ٠يخصص لكل مجموعة عمل لتكييف و تنفيذ أحدى الطرق           �
  .لتحديد التأثيرات الاجتماعية للمشروع) قوائم الفحص الخ

جموعة صغيرة لتلخـيص النتـائج،      تجمع مجموعة ككل و الطلب من كل م        �
ملاحظة أن أي مشاكل صودفت، التأثيرات الذين حددوا و كيفية الطرق التي            

  .يمكن أن تستخدم للتطور

   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  

  

  

  

  

 الأنشطة التدريبية 
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   مراجعة تقييم التأثير الاجتماعي٢ ـ ١٣: نشاط المجموعة

   

   يكسب و من يخسراعتبار عدالة التأثير من: العنوان

  

  .لكسب التقدير لجودة تقرير تقييم التأثير الاجتماعي و كيفية تقييمه: الهدف

  

  أزواج:  حجم المجموعة

  

  من نصف يوم إلى يوم معتمدا على المستوى المطلوب للتفاصيل: المدة

  

  :المصادر المطلوبة

المحضـر  ( تقييم التأثير الاجتماعي لكـل زوج       / تقرير تقييم التأثير البيئي      �
  )محليا و متضمنا بيانات عن التأثيرات الاجتماعية المترابطة محليا

  . طرق التقييم الاجتماعي٢ ـ ١٣اللوحة  �

  

  :وصف النشاط

  :يجب على كل زوج أن

تقيـيم التقيـيم البيئـي، و إدراج    / مراجعة تقرير تقييم التأثير الاجتمـاعي        �
  .يزتالمجموعات المتأثرة و التأثيرات الاجتماعية التي م

فحص إذا كأن أم لا التأثيرات المتوقعة ميزت بعلاقتها بكل مجموعة متأثرة             �
  .و هناك بيان بمن يكسب و من يخسر

تلخيص نقاط القوة و الضعف للمنهج المتخذ متضمنا الإجراءات المستخدمة           �
  و طريقة تقرير النتائج

يوصى بكيفية تحسين المنهج بإعطاء انتباه مخضوض للإجـراءات الأكثـر            �
  .ملائمة لتحقيق عدالة التأثير

  

  .يجب أن تتجمع المجموعة كلها لمناقشة النتائج

  

اجتمع بالمجموعة ككل و الطلب من كل مجموعة صغيرة تلخيص نتائجهم و التنويـه              
عن أي مشاكل تم مصادفتها، التأثيرات التي ميزت و كيف أن الطـرق المسـتخدمة               

  .يمكن أن تحسن
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  الآثار الأجتماعيهأهداف وأغراض تقييم
 تحليل كيفيه تأثير المشروع على الجماهير •
  تحديد وتخفيف الآثار السلبية •
  تعظيم الإيجابيات •
  تعاون فى أداره التغيرات المجتمعية •

  
 مشتملات تقييم الآثار الأجتماعيه

 يتم أجراؤها تحت تشريع وخطوات تقييم الآثار البيئية •
  ف بالتنظيمات التشريعيةمشتملاتها تختل •
  تحدد مبدئيا بالتغيرات المقرونة بالبيئة •
  يوجد الآن العديد من الآثار الأجتماعيه •
  تكون فى العادة عمليه منفصلة •
  تركز على المشاكل الأجتماعيه للتنمية المستدامه، الفقر و العدالة •

  
 أسباب الآثار الأجتماعيه

 و تكوينهمالتغيرات المجتمعية مثل حجم السكان  •
  التغيرات الأقتصاديه مثل توفر فرص العمل و الدخل •
  التغيرات البيئية مثل نوعيه الهواء والمياه •
  التغيرات المؤسسية مثل الأداره والتشريعات •

  
 أنواع الآثار الأجتماعيه

  التصرف و العلاقات–أسلوب الحياة  •
   العادات، القيم و المعتقدات الدينية–الثقافة  •
   البنيه التحتية و الخدمات– المجتمع •
   الإحساس بالامان و المستقبل–نوعيه الحياة  •
   النفسية والجسديه–الصحة  •

  
 مميزات تقييم الآثار الأجتماعيه تشمل

 تقليل الآثار على العامة •
  تعظيم المميزات للمتأثرين •
  تجنب التأخير والإعاقة •
  تقليل التكلفة عن طريق البدء المبكر •
  بين المجتمع و المستفيدين علاقات أفضل  •
  تحسين المشروعات المستقبلية •

  

   ١  

 المواد الداعمة 

   ٢  

   ٣  

   ٤  

   ٥  
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  )١٣(الموضوع 

ــأثير ــيم الت تقي

  الاجتماعي 

 خطوات عمليه تقييم الآثار الأجتماعيه
 خطه المشاركة الجماهيرية •
  تحديد البدائل •
  تحديد الشروط المرجعية •
  دراسة النطاق للمشاكل الرئيسية •
  تقدير الآثار  •
  التنبؤ و التحليل للآثار •
 مجمعةتقدير الآثار الغير مباشرة وال •
  التوصية بالتعديلات للبدائل •
  تطوير وتنفيذ خطه التخفيف •
  تطوير وتنفيذ برنامج الرصد •

  

 مبادئ تقييم الآثار الأجتماعيه الجيدة
 تنوع العامة  •
  تحدد أثر المسا واه •
  تركز التقييم •
  تحدد طرق وافتراضات و أهميه •
  تعطى معلومات عن الآثار الأجتماعيه للمخططين •
 الخبراء المتخصصين فى المجالالأستعانه ب •
  تؤسس برامج التخفيف و الرصد •
  تحدد مصادر البيانات •
  تخطط للبيانات الناقصة •

  
 مصادر معلومات تقييم الآثار الأجتماعيه 

 بيانات عن المشروع •
  الخبرات بمشاريع مشابهة •
  الاحصائيات •
  الوثائق الثانوية •
  المسح و البحث الميدانى •

 لتنبؤ بالآثار الأجتماعيهاطرق أكثر استخداما ل
 التقدير الاستقرائى •
  معدلات تزايد السكان •
  استخدام نظم الخبره •
  بناء السيناريوهات •
  الدراسات المقارنه •
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 أسس التنبؤ الجيد للآثار الأجتماعيه
 تفهم المتأثرون ورد فعلهم •
  المقارنة بالخبرات فى الحالات المماثلة •
   بذوى الخبرهالاستعانة •

  
 التحليل الجيد للآثار

 التنبؤ بالآثار السلبية •
  التحديد لكل مجموعه •
  تفسير أسباب التغير •
  تحديد الآثار بدقه للمجموعات المتأثرة •
  الحيدة •

  
 التخفيف و الأداره الجيدة للآثار

 تحديد وسائل التخفيف لكل أثر •
  تفصيلهم لكل مجموعه متأثرة •
  ة لتجنب الآثار الأجتماعيهتعطى الأولوي •
  ثم يتم تقليلهم بأقصى صوره تطبيقيه •
  التعويض المالى كآخر الحلول •
  ضمان عدم انتقال الآثار بنسبه كبيره الى مجموعه واحده •
 ضمان ألا تكون الحالة أسوأ مما كانت عليه •
  التعامل مع أعاده الإسكان كحاله خاصة •
  حاله من يعاد إسكانهم لابد أن تكون أفضل •
  ظيم الايجابيات للجماهير من خلال التدريب و التطويرتع •
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